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1. INTRODUCCION

El presente documento pretende concretar el plan de actuacion para voluntariado dentro de la

Fundacién Salud Infantil (FSI).

Entre los objetivos que se quieren lograr con este Plan de Voluntariado encontramos:

o

Compartir los criterios de organizacion en la Fundacién referentes al voluntariado.

o Sintetizar las actuaciones destinadas al voluntariado dentro de la Fundacion.

o Concretar derechos y deberes de nuestros voluntarios/as.

o Conocer las funciones que se pueden desempeiar.

o Servir de guia para el desarrollo y aplicaciéon de los programas y proyectos de
voluntariado de la Fundacion.

o Lograr mayor reconocimiento social e institucional.

Este documento estd basado en los valores de la Fundacidn como son transparencia,

compromiso cientifico y alma, y en la legislacion sobre voluntariado vigente'.

2. FUNDACION SALUD INFANTIL Y LEY DE VOLUNTARIADO

El voluntariado ocupa un lugar muy importante dentro del plan estratégico de la Fundacién. Es

un recurso fundamental para lograr objetivos especificos como:

Difundir y sensibilizar a la sociedad de las acciones propias de la Fundacién.

o

o Incrementar la participacion ciudadana en el ambito de la Fundacién.
o Favorecer la opinidn de terceros hacia la Fundacion.

o Lograr mayor reconocimiento de papel social, sanitario y educativo de la Fundacion.

Para la FSI el voluntariado es una forma de colaboracién altruista y de gran valor, y entiende por
voluntario/a a aquella persona fisica que, por libre determinacién y sin recibir contraprestacion

ni mediar obligacién o deber juridico, realiza las tareas contempladas en cualquiera de los

! Nombrada en el “Marco legal” de este documento.
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programas o proyectos de voluntariado de la entidad. Desde la Fundacién, garantizamos la

igualdad de oportunidades y la accesibilidad universal a todos ellos y ellas, ademas del respeto y

cumplimiento de la Ley 45/2015, de Voluntariado y demas normativa vigente.

a) Valoresy principios de la accion voluntaria

La accion voluntaria se basard y se desarrollara con arreglo a los siguientes valores:

Los que inspiran la convivencia en una sociedad democratica, participativa, justa,
plural y comprometida con igualdad, libertad y solidaridad.

Los que promueven la defensa del bien comtn y de los derechos fundamentales
reconocidos.

Los que contribuyen a la equidad, justicia y cohesidn social.

Los que fundamenten el despliegue solidario y participativo de las capacidades

humanas.

Se consideran principios que fundamentan la accidn voluntaria:

O

La libertad como opcion personal del compromiso tanto de los voluntarios como de
las personas destinatarias de la accidn voluntaria.

La participacién como principio democratico de intervencion directa y activa en el
espacio publico y en las responsabilidades comunes.

La solidaridad con conciencia global que exige congruencia entre las actitudes y los
compromisos cotidianos y la eliminacion de injusticias y desigualdades.

La complementariedad entre actuaciones de las Administraciones publicas, entidades
sin animo de lucro o profesionales que intervienen en cada uno de los ambitos de
voluntariado.

La autonomia e independencia en la gestion y la toma de decisiones.

La gratuidad del servicio que presta.

La eficiencia que busca la optimizacion de los recursos en la acciéon voluntaria en su

conjunto, en aras de la funcion social que ha de cumplir.
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La igualdad de oportunidades de mujeres y hombres en todos los ambitos de
actuacion.

La no discriminacion por razén de nacionalidad, origen racial o étnico, religion,
ideologia, enfermedad, discapacidad, edad, sexo, identidad u orientacidon sexual o
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

La accesibilidad de las personas con discapacidad, de las personas mayores y de las

que estan en situacion de dependencia.

b) Derechos de la persona voluntaria

O

Recibir informacion, orientacidn y apoyo asi como los medios materiales necesarios
para el ejercicio de las funciones que se le encomienden durante la prestacion de su

actividad.

Recibir en todo momento, a cargo de la Fundacion, la formacion necesaria para el
correcto desarrollo de las actividades que se le asignen.

Ser tratadas en condiciones de igualdad, no discriminacidn, respetando su libertad,
identidad, dignidad y los demas derechos fundamentales reconocidos.

Participar activamente en la Fundacion, colaborando en la elaboracidn, diseno,
ejecucion y evaluacion de los programas o proyectos, de acuerdo con sus estatutos o
normas de aplicacién y, en la medida en que éstas lo permitan, en el gobierno y
administracion de la entidad de voluntariado.

Estar cubiertos, a cargo de la Fundacion, de los riesgos de accidente y enfermedad
derivados directamente del ejercicio de la accion voluntaria y de responsabilidad civil
en los casos que la legislacion lo exija, a través de un seguro u otra garantia
financiera.

Ser reembolsadas por la entidad de voluntariado de los gastos realizados en el
desempeno de sus actividades, de acuerdo con lo previsto en el acuerdo de
incorporacion y teniendo en cuenta el ambito de actuacion de voluntariado que

desarrollen.
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Disponer de una acreditacion identificativa de su condiciéon de voluntario en la que
conste, ademas, la entidad de voluntariado en la que participa.

Realizar su actividad de acuerdo con el principio de accesibilidad universal adaptado
a la actividad que desarrollen.

Obtener reconocimiento de la Fundacion, por el valor social de su contribucién y por
las competencias, aptitudes y destrezas adquiridas como consecuencia del ejercicio
de su labor de voluntariado.

Que sus datos de caracter personal sean tratados y protegidos de acuerdo con lo
establecido en la Ley de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Cesar en la realizaciéon de sus actividades como voluntario en los términos

establecidos en el acuerdo de incorporacion.

Deberes de la persona voluntaria

O

Cumplir los compromisos adquiridos con la Fundacion, reflejados en el acuerdo de
incorporacion, respetando los fines y estatutos de la misma.

Guardar la debida confidencialidad de la informacion recibida y conocida en el
desarrollo de su accion voluntaria.

Rechazar cualquier contraprestacion material o econémica que pudieran recibir bien
de las personas destinatarias de la accién voluntaria, bien de otras personas
relacionadas.

Respetar los derechos de las personas destinatarias de la acciéon voluntaria.

Actuar con la diligencia debida y de forma solidaria.

Participar en las tareas formativas previstas por la Fundacion para las actividades y
funciones confiadas, asi como en las que con cardcter permanente se precisen para
mantener la calidad de los servicios que presten.

Seguir las instrucciones de la Fundacion que tengan relacion con el desarrollo de las
actividades encomendadas.

Utilizar debidamente la acreditacion personal y los distintivos de la Fundacion.

Respetar y cuidar recursos materiales de la Fundacion.
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o Cumplir las medidas de seguridad y salud existentes en la entidad de voluntariado.
o Conocer la Ley de Proteccion de Datos de Caracter Personal y demds normativa de

aplicacion.

d) Relaciones entre los voluntarios y la Fundacion Salud Infantil

La suscripcion del Acuerdo de Incorporacion al Plan de Voluntariado constituye el instrumento
principal para la definicion y regulacion de las relaciones entre la Fundacién y sus voluntarios.
El acuerdo de incorporacién tendra el contenido minimo siguiente segun lo establecido en la

Ley de Voluntariado:

o El conjunto de derechos y deberes que corresponden a ambas partes respetando lo
dispuesto en la Ley de Voluntariado.

o La descripcion de las funciones, actividades y tiempo de dedicacién que se
compromete a realizar cada voluntario/a hasta su cese.

o En su caso, el régimen por el que se regulara la intervenciéon de trabajadores
asalariados o socios que participen en las actuaciones de voluntariado dentro de la
propia entidad.

o Elrégimen de gastos reembolsables que han de abonarse a los voluntarios.

o La formacién que se requiera para el cumplimiento de las funciones que tengan
asignadas y, en su caso, el itinerario que deba seguirse para obtenerla.

o La duraciéon del compromiso, asi como las causas y forma de desvinculacién por
ambas partes.

o Elrégimen para dirimir los conflictos entre voluntarios y Fundacion.

o El cambio de adscripcion al programa de voluntariado o cualquier otra circunstancia

que modifique el régimen de actuacion inicialmente convenido.

En el caso de Fundacion Salud Infantil, se adjuntard también el documento interno de
cumplimiento de las obligaciones éticas, morales y relativas al régimen disciplinario que afectan

a todo el personal que incluye, entre otros, el compromiso de confidencialidad.
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e) Régimen juridico de la Fundacién como entidad de voluntariado

O

O

Son derechos de la Fundacion como entidad de voluntariado:

e Seleccionar a los voluntarios sin discriminacién alguna por razén de sexo,
nacionalidad, religion, edad, o cualquier otra condicion o circunstancia personal o
social, de acuerdo con los fines u objetivos de la Fundacidén, la naturaleza y
caracteristicas de la labor a desarrollar y las normas establecidas en su estatuto de
funcionamiento interno.

e Suspender la actividad de los voluntarios cuando se vea perjudicada gravemente
la calidad o fines de los programas de la entidad por su causa o infrinjan
gravemente el acuerdo de incorporacién.

e Concurrir a las medidas de fomento de la accidon voluntaria y recibir las medidas
de apoyo material y técnico, orientadas al adecuado desarrollo de sus actuaciones.

e Participar a través de federaciones, confederaciones o uniones de entidades de
voluntariado en el disefio y ejecucion de las politicas pablicas de la Administracién
General del Estado.

e Cualesquiera otros derechos reconocidos por el ordenamiento juridico referidos

a la accion voluntaria.

La Fundacion estara obligada a:

e Elaborar sus propias normas de funcionamiento interno, de acuerdo con la Ley
de Voluntariado y con la normativa que le sea de aplicacidon, atendiendo a
principios democraticos, participativos y de transparencia.

e Formalizar el acuerdo de incorporaciéon con los voluntarios y cumplir los
compromisos adquiridos.

e Suscribir una poliza de seguro u otra garantia financiera que les cubra los
riesgos de accidente y enfermedad derivados directamente de la actividad
voluntaria.

e Cubrir los gastos derivados de la prestaciéon del servicio y, en su caso,
reembolsar a los voluntarios los gastos que les ocasione el desarrollo de su

actividad, en las condiciones acordadas en el acuerdo de incorporacion y adaptadas
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al ambito de actuacidon de voluntariado que desarrollen, asi como dotarlas de los
medios materiales necesarios para el cumplimiento de sus cometidos.

e Establecer sistemas internos de informacion y orientacion adecuados sobre los
fines, el régimen de funcionamiento de la Fundacion, la realizacién de las tareas
encomendadas a voluntarios y la delimitaciéon de las que son funciones propias de
los profesionales.

e Proporcionar a los voluntarios, de manera regular y de acuerdo con sus
condiciones personales, la formacién necesaria, tanto basica como especifica, para
el correcto desarrollo de sus actividades.

e Facilitar la participacion de los voluntarios en la elaboracién, disefio, ejecucion y
evaluacion de los programas en que intervengan y, en la medida que lo permita la
normativa de aplicacion, en los procesos de gestion y toma de decisiones.

e Efectuar el seguimiento y evaluacion de las actividades programadas,
garantizando la consecucion de los objetivos previstos conforme a los principios de
eficacia y rentabilidad social.

e Facilitar a los voluntarios una acreditacion que les habilite e identifique para el
desarrollo de su actividad, donde conste la identificacion de la Fundacidn.

e Exigir consentimiento o autorizacidon expresa y por escrito de los progenitores,
tutores o representantes legales del voluntario menor de edad.

e Expedir a los voluntarios un certificado indicando la duracion y actividades
efectuadas en los programas en los que ha participado.

e Llevar un registro de acuerdos de incorporacion y de altas y bajas de los
voluntarios.

e Cumplir la normativa respecto al tratamiento y proteccion de datos de caracter
personal de los voluntarios y las personas destinatarias de la actividad voluntaria.

e Observar las restantes obligaciones que se deriven de lo establecido en el

ordenamiento juridico de aplicacion.
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